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RISTORAZIONE

SI APPLICA A: ristoranti, trattorie, pizzerie, self-service, bar, pub, pasticcerie, gelaterie, rosticcerie (anche se collocati nell’ambito delle attivita ricettive, all'interno di stabilimenti
balneari e nei centri commerciali), catering (se somministrato ano all'interno di un’organizzazione terza, dovranno rispettare le misure attuate da tale organizzazione).

CONFRONTO FRA ULTIME LINEE GUIDA APPLICATE

PUNTO ANALIZZATO

LINEA GUIDA AGGIORNATA AL 28 MAGGIO 2021

LINEA GUIDA DEL 06 AGOSTO 2020

INFORMAZIONE

TUTTE LE ATTIVITA'

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione
da rispettare, comprensibile anche per i clienti di altra nazionalita.

NESSUNA VARIAZIONE

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione

MISURE ANTI
ASSEI\?IL;RAMENTO TUTTE LE ATTIVITA' ai volumi di spazio e ai ricambi d’aria ed alla possibilita di creare NON MENZIONATO
aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.
TEMPERATURA TUTTE LE ATTIVITA' Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo I'accesso in NESSUNA VARIAZIONE

caso di temperatura >37,5 °C.

IGIENIZZAZIONE

TUTTE LE ATTIVITA'

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per I'igienizzazione
delle mani per i clienti e per il personale anche in piu punti del locale,
in particolare all’entrata e in prossimita dei servizi igienici, che
dovranno essere puliti piu volte al giorno.

NESSUNA VARIAZIONE

IGIENIZZAZIONE

MATERIALE
INFORMATIVO,
GIORNALI ECC.

NON MENZIONATO

E consentita la messa a disposizione, possibilmente in piu
copie, diriviste, quotidiani e materiale informativo a
favore dell’'utenza per un uso comune, da consultare

previa igienizzazione delle mani.

MISURE ANTI
ASSEMBRAMENTO

TUTTE LE ATTIVITA'

Adottare misure al fine di evitare assembramenti al di fuori del locale
e delle sue pertinenze.

NON MENZIONATO
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ESERCIZI CHE Privilegiare 'accesso tramite prenotazione e mantenere I'elenco dei
PRENOTAZIONE NE NA VARIAZIONE
0 © SOMMINISTRANO PASTI soggetti che hanno prenotato per un periodo di 14 giorni SSU 0
MISURE ANTI ESERCIZI CHE Consentito | accessp anche senza F)renot?zmne pu'rche gli spa2| lo NESSUNA VARIAZIONE
ASSEMBRAMENTO SOMMINISTRANO PASTI consentano nel rispetto delle misure di prevenzione previste.
MISURE ANTI ESERCIZI CHE Non possono essere continuativamente presenti all’interno del locale
ASSEMBRAMENTO SOMMINISTRANO PASTI piu clienti di quanti siano i posti a sedere. NESSUNA VARIAZIONE
Mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra i clienti di tavoli
MISURE ANTI AMBIENTI AL CHIUSO |e ide?ulqvi:: (iizt:?:;Z:?oa;daz:rg:ct:ii:;e;;II: beiizr?k;ﬁ:a;;ze alle NON PRESENTE il riferimento | Distanziamento
ASSEMBRAMENTO P . & e Y . . P . ) estendibile a 2 metri in base allo scenario di rischio.
disposizioni vigenti non siano soggetti al distanziamento
interpersonale.
MISURE ANTI Mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra i clienti di tavoli
AMBIENTI ALL'APERTO | diversi, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti NESSUNA VARIAZIONE
ASSEMBRAMENTO . . . . )
non siano soggetti al distanziamento interpersonale.
MISURE ANTI Le distanze possono essere ridotte solo con barriere fisiche di
ASSEMBRAMENTO TUTTE LE ATTIVITA separazione avendo cura che le NESSUNA VARIAZIONE

stesse non ostacolino il ricambio d’aria.

DISPOSITIVI DI PROTEZIONE

TUTTE LE ATTIVITA'

i clienti dovranno indossare la mascherina a protezione delle vie
respiratorie in ogni occasione in cui non sono seduti al tavolo.

NESSUNA VARIAZIONE

MENU'

TUTTE LE ATTIVITA'

Favorire la consultazione online del menu tramite soluzioni digitali,
oppure predisporre menu in stampa plastificata, e quindi
disinfettabile dopo I'uso, oppure cartacei a perdere

NESSUNA VARIAZIONE

PULIZIA E DISINFEZIONE

TUTTE LE ATTIVITA'

Al termine di ogni servizio al tavolo, assicurare pulizia e disinfezione
delle superfici.

NESSUNA VARIAZIONE
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ESERCIZI CHE NON

Consentire I'ingresso ad un numero limitato di clienti per volta, in

MISURE ANTI base alle caratteristiche dei singoli locali, in modo da assicurare il NON PRESENTE il riferimento al Distanziamento
DISPONGONO DI POSTI . . . . L - . S
ASSEMBRAMENTO A SEDERE mantenimento di almeno 1 metro di separazione (estendibile ad estendibile a 2 metri in base allo scenario di rischio.
almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologico di rischio).
MISURE ANTI , Dove possibile provilegiare gli spazi esterni sembre garantendo il
ASSEMBRAMENTO TUTTE LE ATTIVITA distanziamento di 1 metro. NESSUNA VARIAZIONE
Assicurare il mantenimento della distanza interpersonale di almeno 1
MISURE ANTI CONSUMAZIONE AL :?;:’r;ifk')c:';ngi (::zsino‘;'t;':f:ii?;:’;‘;il:zet:r:;::ii:':;’ ;‘:Zaarl'lz NON PRESENTE il riferimento al Distanziamento
ASSEMBRAMENTO BANCO P . & L ’ . . P . . estendibile a 2 metri in base allo scenario di rischio.
disposizioni vigenti non siano soggetti al distanziamento
interpersonale.
MISURE ANTI MODALITA' A BUFFET | Possibile mediante somministrazione da parte di personale incaricato NESSUNA VARIAZIONE
ASSEMBRAMENTO P P :
MISURE ANTI MODALITA' A BUFFET Escludere la possibilita per i clienti di toccare quanto esposto NESSUNA VARIAZIONE
ASSEMBRAMENTO P P q P
MISURE ANTI Prevedere in ogni caso, per clienti e personale, I'obbligo del
MODALITA' ABUFFET | mantenimento della distanza e I'obbligo dell’utilizzo della mascherina NESSUNA VARIAZIONE
ASSEMBRAMENTO . . . .
a protezione delle vie respiratorie.
MISURE ANTI La modalita self-service puo essere eventualmente consentita per
ASSEMBRAMENTO MODALITA' A BUFFET buffet realizzati esclusivamente con prodotti confezionati in NESSUNA VARIAZIONE
monodose.
La distribuzione degli alimenti dovra avvenire con modalita
MISURE ANTI organizzative che evitino la formazione di assembramenti anche
MODALITA' A BUFFET NESSUNA VARIAZIONE
ASSEMBRAMENTO attraverso una riorganizzazione degli spazi in relazione alla
dimensione dei locali.
MISURE ANTI . Valutare misure idonee (segnaletica a terra, barriere) per garantire il
ASSEMBRAMENTO MODALITA" A BUFFET distanziamento interpersonale di almeno 1 metro durante la fila. NESSUNA VARIAZIONE
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DISPOSITIVI DI PROTEZIONE

TUTTE LE ATTIVITA'

Il personale di servizio a contatto con i clienti deve utilizzare la
mascherina e deve procedere ad una frequente igiene delle mani con
prodotti igienizzanti, prima di ogni servizio al tavolo.

NESSUNA VARIAZIONE

AREAZIONE

AMBIENTI AL CHIUSO

E’ obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni
meteorologiche o altre situazioni di necessita non lo consentano,
porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d’aria naturale
negli ambienti interni.

NESSUNA VARIAZIONE

AREAZIONE

AMBIENTI AL CHIUSO

Verificare |'efficacia degli impianti al fine di garantire I'adeguatezza
delle portate di aria esterna secondo le normative vigenti
(I'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria
esterna).

NESSUNA VARIAZIONE

IMPIANTI DI
CONDIZIONAMENTO

AMBIENTI AL CHIUSO

E' obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la
funzione di ricircolo dell’aria.

NESSUNA VARIAZIONE

AREAZIONE / IMPIANTO DI
CONDIZIONAMENTO

AMBIENTI AL CHIUSO

Rafforzare ulteriormente le misure per il ricambio d’aria naturale e/o

attraverso I'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei

filtri dell’aria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione
adeguati.

NESSUNA VARIAZIONE

IMPIANTI DI
CONDIZIONAMENTO

AMBIENTI AL CHIUSO

Se possibile, aumentare la capacita filtrante del ricircolo, sostituendo i
filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il
mantenimento delle portate.

NESSUNA VARIAZIONE

AREAZIONE SERVIZI IGIENICI Mantenere in funzione continuata I'estrattore d’aria. NESSUNA VARIAZIONE
MISURE ANTI \ . . - .
ASSEMBRAMENTO POSTAZIONE CASSA Puo essere dotata di barriere fisiche (es. schermi). NESSUNA VARIAZIONE

DISPOSITIVI DI PROTEZIONE

POSTAZIONE CASSA

In alternativa il personale deve indossare la mascherina e avere a
disposizione gel igienizzante per le mani.

NESSUNA VARIAZIONE

MISURE ANTI
ASSEMBRAMENTO

POSTAZIONE CASSA

Favorire modalita di pagamento elettroniche, possibilmente al tavolo.

NESSUNA VARIAZIONE
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DISPOSITIVI DI PROTEZIONE

ATTIVITA' LUDICHE (es.

carte da gioco)

Obbligo di utilizzo di mascherina.

NESSUNA VARIAZIONE

IGIENIZZAZIONE

ATTIVITA' LUDICHE (es.

carte da gioco)

Igienizzazione frequente delle mani e della superficie di gioco.

NESSUNA VARIAZIONE

MISURE ANTI
ASSEMBRAMENTO

ATTIVITA' LUDICHE (es.

carte da gioco)

Rispetto della distanza di sicurezza di almeno 1 metro tra giocatori
dello stesso tavolo e di almeno 1 metro tra tavoli adiacenti
(estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologico di
rischio).

NESSUNA VARIAZIONE

IGIENIZZAZIONE

ATTIVITA' LUDICHE
(es. carte da gioco)

Frequente sostituzione dei mazzi di carte usati con nuovi mazzi.

NESSUNA VARIAZIONE

IN ZONA BIANCA IL CONSUMO AL TAVOLO IN SPAZI AL CHIUSO E' CONSENTITO PER UN MASSIMO DI 6 PERSONE.

(A MENO CHE NON SIANO APPARTENENTI ALLO STESSO NUCLEO FAMILIARE)




